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LICEO ECONOMICO SOCIALE 
Disciplina: SCIENZE UMANE 
Contenuti minimi 
CLASSE SECONDA 
I modulo: bisogni, motivazioni ed emozioni 
1. I bisogni e le loro classificazioni 
2. Il rapporto tra bisogni individuali e spinte ambientali 
3. La frustrazione e i suoi effetti 
4. Motivazione e comportamento 
5. Le dinamiche motivazionali nei processi di apprendimento 
6. Le emozioni e la loro funzione 
II modulo: lo sviluppo della personalità 
1. Il territorio dell’inconscio: la teoria freudiana. Le fasi di sviluppo psicosessuale 2. Gli studi di J.Bowlby: la teoria dell’attaccamento 
3. Gli studi di Erikson: il concetto di ciclo vitale, l’influenza della società e della cultura nella  costruzione dello schema di sé 
4. Le teorie dei tratti: Allport, Cattell, McCrae e Costa
4. Lo sviluppo del sé negli studi della psicologia sociale (G.H.Mead, Goffman ) 
III modulo: L’interazione comunicativa: 
1. La comunicazione come trasmissione 
2. La comunicazione come azione 
3. La pragmatica della comunicazione: la scuola di Palo Alto. 
4. La comunicazione non verbale 
5. La comunicazione come relazione
6. La psicologia umanistica
IV modulo: La psicologia sociale: temi e problemi: 
1. La cognizione sociale: teorie e strategie
2. gli stereotipi sociali
3. i pregiudizi: teorie sull’origine dei pregiudizi e strategie di riduzione degli stessi 
4. i processi di attribuzione
5. l’influenza sociale

V modulo : la relazione sul luogo di lavoro 
1. Il lavoro e la sua organizzazione: 
• i concetti base 
• le origini della pianificazione del lavoro e nuovi modelli produttivi: taylorismo, fordismo modello Renault e Toyota
· Il lavoro oggi: una realtà dinamica
2. le relazioni umane in ambito lavorativo: 
• la psicologia del lavoro a partire dagli gli studi di Mayo 
• gli ambiti di studio della psicologia del lavoro: motivazione, leadership, reti comunicative, i conflitti nel gruppo di lavoro / il lato oscuro delle relazioni di lavoro
• la psicologia del lavoro oggi
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